SELVITYS ASIAKKAALLE HENKILOTIETOJEN KASITTELYSTA
REPOLAN TOIMIHENKILOIDEN SAIRAUSKASSA

Paivitetty 2.3.2023
Rekisterin pitdja: Repolan toimihenkildiden sairauskassa

Rekisterin yhteyshenkilo: Eija Viljanen, Valtakatu 6, 6.krs, 28100 Pori, puh: 044 235 1711,
repolanth-sk@repolanth-sk.com / ext-eija.viljanen@kela.fi

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste: Tietojen kasittelyn tarkoituksena on kassan
saantdjen mukaisten lisdetuuskorvausten kasittely ja maksaminen, asiakaspalvelu seka korvauksiin
liittyva tilastointi ja raportointi. Tietojen kasittelyn tarkoituksena on myds kassan vakuutussuhteen
hoito, asiakaspalvelu ja vakuutussuhteeseen perustuva tilastointi ja raportointi. Perusteena
kasittelylle on asiakkaan antama nimenomainen suostumus ja Eldkesaatio- ja eldkekassalain seka
Vakuutuskassalain mukainen toiminta (tietosuoja-asetus artikla 9.2.)

Henkil6tietoryhmien tietosisalto ja sidnnonmukaiset tietoldhteet: Vakuutetulta itseltdan
vakuutussuhdehakemus (nimi, henkilétunnus, osoite, pankkiyhteys). Tydnantajalta:
tyosuhdetiedot, vakuutusmaksutiedot, vakuutussuhteen katkotiedot (esim. palkaton loma).
Sopimuskumppaneilta tieto korvaustapahtumasta. Sopimuskumppaneita ovat: apteekit,
ladkariasemat ja ladkarit, hammasladkariasemat ja hammaslaakarit, julkisen terveydenhuollon
yksikot ja fysikaaliset hoitolaitokset.

Henkilotietojen luovuttaminen ja siirtdminen: Tietoja luovutetaan vain asiakkaan suostumuksella
tai asiakkaan erillisesta pyynnosta. Tietoja voidaan luovuttaa myos Eldkesaatio- ja eldkekassalain
17 luvun 5 § mukaisesti. Tietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Rekisterin suojaus: Henkilotietoja kasittelevat kassan toimihenkilot ja hallituksen jasenet ovat
salassapito- ja vaitiolovelvollisia Eldkesaatio- ja elakekassalain 17 luvun 4 § nojalla. Nama henkil6t
ovat allekirjoittaneet vaitiolo- ja salassapitositoumukset. Kassan toimihenkil6illd on oikeus kasitella
henkildtietoja. Tietoja sailytetdan lukitussa kaapissa seka rekisterin yllapitdjan pilvipalvelussa.
Tiloihin on paéasy vain kassan toimihenkildilld. Lisdetuusohjelman/korvausrekisterin kayttooikeudet
ovat vain toimihenkil6illa ja toimitusjohtajalla. Asiakaspalvelutilanteessa asiakas tunnistetaan
henkilotunnuksesta ja/tai korvaushakemuksesta.

Henkilotietojen sdilyttamisaika: Vakuutussuhteeseen liittyvia asiakirjoja sdilytetdaan toistaiseksi.
Etuusasioihin liittyvia asiakirjoja sailytetdaan Kirjanpitolain mukaisesti (kuluva vuosi + 6 vuotta tai
kayttotarkoituksen mukaisesti). Asiakirjat hdvitetdan tietosuoja huomioiden tietoturva-astioita
kayttden.

Rekisterdidyn oikeudet: Henkil6lld on oikeus tarkastaa, pyytaa virheellisen tiedon korjaamista tai
poistamista sekd pyytda tietojensa siirtdmista jarjestelmasta toiseen. Pyynto tulee tehda
kirjallisesti kassalle. Kassa toimittaa tiedot padsaantoisesti kuukauden kuluessa pyynnosta,
kuitenkin viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa. Mikali asiakas katsoo, etta hanta koskevien
tietojen kasittelyssa on rikottu tietosuoja-asetusta, on hanelld oikeus tehda valitus tietosuoja-
asioiden valvontaviranomaiselle.



